Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Verkaufsbedingungen Online-Shop
8§ 1 Geltungsbereich

(1) Die nachfolgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle
Vertrage, die
zwischen dem

Tal Studio, Inhaberin: Petra Hamacher, Schwalbenstr. 2, 42281 Wuppertal
(im Folgenden: ,wir/ uns®) und einem Verbraucher oder einem Unternehmer
(im Folgenden: ,Kunde®) uber die Internetseite tal-studio.de oder in Prasenz
Uber das Tal Studio, Schuchardstr. 18, 42275 Wuppertal geschlossen
werden.

(2) Verbraucher ist jede nattrliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu
Zwecken abschliel3t, das Giberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann (8 13 BGB).
Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in
Austibung ihrer gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit
handelt (8 14 Abs. 1 BGB).

(3) Die allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten in der jeweiligen, zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen Fassung. Verwendet der Kunde
als Unternehmer entgegenstehende oder erganzende allgemeine
Geschaftsbedingungen, so werden diese nur dann Vertragsbestandteil,
wenn wir diesen ausdrucklich zugestimmt haben.

8 2 Vertragsschluss
(1) Vertragspartner des Kunden ist das Tal Studio.

(2) Unser Angebot besteht aus verschiedenen Inhalten, sowohl digitale
Kursangebote, als auch Angebote aus dem ,Yoga*“, ,Kunsttherapie®,
“Workshops” und “Individuelle Events” auf unserer Webseite. Der Kunde
kann die Kursangebote in Prasenz vor Ort beider Kursleitung ,buchen® oder
unverbindlich auf der Seite kikudoo.com/talstudio (und Unterseiten)
,2abonnieren® oder ,buchen*. Hier gelangt der Kunde zu einer Ubersicht
Uber die auf der Warenkorb &hnlichen Seite befindlichen Waren
einschliel3lich der Preise. Korrekturen kann der Kunde vor Absenden der
Bestellung jederzeit im Bestellprozess vornehmen. Im Anschluss gelangt
der Kunde zu einer Seite mit den Rechnungsdetails. Dabei hat der Kunde


https://yogastudiofox.com/mein-ysf-konto/
https://yogastudiofox.com/mein-ysf-konto/

alle mit einem Stern markierten Felder korrekt und vollstandig auszufiillen.
Der Kunde kann auf dieser Seite die allgemeinen Geschaftsbedingungen,
Widerrufsbestimmungen und Datenschutzbestimmungen von uns und dem
Anbieter kikudoo.com einsehen. Der Bestellvorgang kann nur fortgesetzt
werden, wenn der Kunde durch Anklicken der Checkbox diese
Bestimmungen akzeptiert und dadurch in sein Angebot aufgenommen hat.
Der Kunde hat die Mdglichkeit, diese Bestimmungen zu speichern und/
oder auszudrucken. Der Kunde entscheidet sich fiir eine der angebotenen
Zahlungsarten und tatigt die notwendigen Angaben. Der Kunde kann
anschliel3end seinen Kauf nochmals tberprifen. Ein verbindliches Angebot
uber die im Warenkorb enthaltenen Produkte gibt der Kunde durch
Absenden der Bestellung ab. Der Kunde erhalt unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung eine Bestatigung Uber den Zugang der Bestellung
per E-Mail. Der Kunde kann vor dem verbindlichen Absenden der
Bestellung durch Betétigen der in dem von ihm verwendeten Internet-
Browser enthaltenen ,Zurtck“-Taste nach Kontrolle seiner Angaben wieder
zu der Internetseite gelangen, auf der die Angaben des Kunden erfasst
werden und Eingabefehler berichtigen bzw. durch SchlieRen des
Internetbrowsers den Bestellvorgang abbrechen. Wir bestatigen den
Eingang der Bestellung unmittelbar durch eine automatisch generierte E-
Mail. Mit dieser nehmen wir Ihr Angebot an.

Die Buchung der Angebote aus dem ,Yoga“, ,Kunsttherapie®, “Workshops”
und “Individuelle Events” erfolgt Uber die Plattform ,kikudoo.com®.

(4) Die Vertragssprache ist ausschlief3lich deutsch.
8 3 Bezahlung

(1) Die angegebenen Preise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer,
soweit nicht aufgrund gesetzlicher Bestimmungen eine
Umsatzsteuerbefreiung vorliegt und, soweit angegeben, die
Servicegebuhr.

(2) Dem Kunden stehen folgende Zahlungsarten zur Verfigung: Lastschrift
oder Kreditkarte (Visa, Mastercard).

(3) Fur die angebotenen Zahlungsarten berechnen wir ggf. Zusatzkosten,
die Service Gebuhr. Fur Uberweisungen aus dem Ausland werden vom
Kreditinstitut ggf. Bankgebtihren bzw. Transfergebihren erhoben, diese
tragt der Kunde.

(4) Macht der Kunde von seinem Widerrufsrecht Gebrauch, so hat er die
gegebenenfalls anfallenden Kosten fir die Riickabwicklung der Transaktion
zu tragen.



(5) Entscheidet sich der Kunde fur eine Barzahlung vor Ort im Tal Studio,
so verpflichtet er sich, die Kursgebuhrt vor Antritt des Kurses / Events /
Workkshops zu zahlen und im Falle eines Abos jeden Monat zum gleichen
Datum neu zu entrichten.

§ 4 Umfang und Nutzung der Kurse

(1) Zur Nutzung der Kurse muss die kostenpflichtige Bestellung des
jeweiligen Kurses vollstdndig abgeschlossen und die Zahlung erfolgt sein.

(2) Mit kostenpflichtiger Bestellung eines Kurses im Tal Studio in Prasenz,
wird der Beginn des Kurses (Starttermin) mit der Kursleitung vereinbart.

(3) Das Nutzungsrecht beginnt, sobald die Kursleitung dem Kunden den
Zugang zum Kurs gewahrt hat.

8 5 Kundigung Abo

(1) Auf Wunsch kann der Kunde die abonnierten Yogakurse ohne Angaben
von Grinden kindigen.

(2) Die Frist hierzu ist immer 6 Wochen vor Monatsende.

(3) Dazu bedarf es einer formlosen, schriftlichen Benachrichtigung an Tal
Studio per Brief oder Email:

Tal Studio

Schuchardstr. 18

42275 Wuppertal

Email: kontakt@tal-studio.de

(4) Tal Studio verpflichtet sich dazu, die Kiindigung ab Eingang
schnellstméglich zu bearbeiten, eine Kindigungsbestatigung mundlich oder
schriftlich zurickzumelden.

§ 6 Stornierung/ Ricktrittskosten

(1) Bei Nichtzustandekommen der gebuchten Veranstaltung wegen
Unterschreiten der Mindestteilnehmerzahl (siehe jeweilige Veranstaltung)
sind wir berechtigt, die Veranstaltung insgesamt abzusagen. Im Falle einer
Uberbuchung steht es uns frei, die Veranstaltung zu stornieren. Bei einer
Stornierung durch uns wird die Teilnahmegebtihr schnellstmdglich in vollem
Umfang erstattet.

(2) Bleibt der angemeldete Teilnehmer dem Kurs oder Workshop fern,
besteht kein Anspruch auf Erstattung der Teilnahmegebihr.


mailto:kontakt@tal-studio.de

(3) Fur den Fall eines wirksam schriftlich eingereichten Ricktritts einer
verbindlichen Buchung ist eine kostenfreie Stornierung nur bis zu einem
Zeitraum von 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der verbindlichen Buchung
maoglich.

(4) Ein Rucktrittsrecht besteht nicht fir solche Leistungen bei denen bereits
vor Ablauf der Rucktrittsfrist mit der Ausfiihrung der Dienstleistung
begonnen wurde und diese auch vor Ablauf der Rucktrittsfrist vollstandig
erbracht wurde.

8§ 7 Zahlungsbedingungen und Aufrechnung und
Zuruckbehaltungsrecht

(1) Der Kaufpreis ist spatestens binnen zehn (10) Tage ab dem Zeitpunkt

der abgeschlossenen Buchung zu bezahlen. Tal Studio hat das Recht bei
nicht fristgerechter Zahlung der Kursgebuhr die Reservierungsbuchung zu
|6schen und den Kurs — / Workshopplatz anderweitig zu vergeben.

(2) Sie sind nicht berechtigt, gegentiber unseren Forderungen
aufzurechnen, es sei denn, Ihre Gegenanspriche sind rechtskraftig
festgestellt oder unbestritten. Sie sind zur Aufrechnung gegenuber unseren
Forderungen auch berechtigt, wenn Sie Mangelrtigen oder
Gegenanspriiche aus demselben Kaufvertrag geltend machen.

§ 8 Haftung

(1) Wir haften Ihnen gegenutber in allen Fallen vertraglicher und
aul3ervertraglicher Haftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit nach
Mal3gabe der gesetzlichen Bestimmungen auf Schadensersatz oder Ersatz
vergeblicher Aufwendungen.

(2) In sonstigen Fallen haften wir — soweit in Abs. 3 nicht abweichend
geregelt — nur bei Verletzung einer Vertragspflicht, deren Erfullung die
ordnungsgemal3e Durchfiihrung des Vertrags tberhaupt erst ermdglicht
und auf deren Einhaltung Sie als Kunde regelmafiig vertrauen dirfen (so
genannte Kardinalpflicht), und zwar beschréankt auf den Ersatz des
vorhersehbaren und typischen Schadens. In allen Ubrigen Fallen ist unsere
Haftung vorbehaltlich der Regelung in Abs. 3 ausgeschlossen.

(3) Unsere Haftung fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit und nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt
von den vorstehenden Haftungsbeschrankungen und -ausschlissen
unberthrt.

(4) Da dem Tal Studio aufR3erhalb des von uns genutzten Web-Servers
keinerlei Einfluss auf den Transport von Daten Uber das Internet hat sowie



aufgrund der Eigenarten und Unsicherheiten des Internets, kbnnen wir
keine Haftung fur Fehler im Bereich der Datenltbertragung tbernehmen.
Fir eine Stérung oder einen Ausfall der Internetverbindung wahrend der
Durchfiihrung eines Kurses (und einer damit zusammenhangenden
eingeschrankten Nutzungsmadglichkeit des Produkts) wird ebenfalls keine
Haftung Gbernommen.

(5) Tal Studio distanziert sich ausdricklich von allen Inhalten verlinkter
Seiten oder Grafiken und macht sich diese keinesfalls zu eigen.

8 9 Datenschutz

Zum Zwecke der Durchfihrung des Vertrags flr die in § 4 aufgeflihrten
Produkte bzw. Dienstleistungen werden personenbezogene Daten des
Kunden erhoben, verarbeitet und genutzt. Diese Verarbeitung von Daten
erfolgt auf der Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die personenbezogenen Daten werden vom Tal Studio ausschlief3lich zum
Zwecke der Vertragserflllung genutzt. Der Kunde kann jederzeit Auskunft
uber die von ihm gespeicherten Daten erhalten. Tal Studio behandelt diese
Information vertraulich und gibt diese nicht an Dritte weiter, ausgenommen
an Partnerfirmen, welche die Daten zur Abwicklung der Bestellung
bendtigen.

8 10 Urheberrechte

Wir haben an allen Bildern, Filmen und Texten, die in unseren Webseiten
tal-studio.de und tal-therapie.de verotffentlicht werden, Urheberrechte. Eine
Verwendung der Bilder, Filme und Texte, ist ohne unsere ausdrickliche
Zustimmung nicht gestattet.

8 11 Salvatorische Klausel, Schriftform, Nebenabreden

(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrags unzuldssig oder nicht
durchfihrbar sein, wird hierdurch die Rechtsgultigkeit des tbrigen Vertrags
nicht berthrt.

(2) Jede Anderung dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen bedarf der
Schriftform.

(3) Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.
8 12 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

(1) Es findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts und der auf dieses verweisende Normen des
internationalen Privatrechts Anwendung. Zwingende Schutzvorschriften des



Rechts des Staates, in dem der Vertragspartner, der Verbraucher ist,
seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, bleiben anwendbar.

(2) Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis ist
Stuttgart, sofern es sich bei dem Kunden um einen Kaufmann, eine
juristische Person des offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen handelt.

Widerrufsrecht des Kunden als Verbraucher

Wenn Sie Verbraucher sind (also eine natirliche Person, die die Bestellung
zu einem Zweck abgibt, der weder Ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann), steht Ihnen nach Mal3gabe
der gesetzlichen Bestimmungen ein Widerrufsrecht zu.

*exk Widerrufsbelehrung *****
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie
einen Kurs, Workshop oder Event gebucht haben, ohne Angabe von
Grunden diesen Vertrag zu widerrufen.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

Tal Studio

Schuchardstr. 18

42275 Wuppertal

Email: kontakt@tal-studio.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief
oder E-Mail) tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen daflr das beigefiigte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber
die Ausibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die
wir von lhnen erhalten haben, unverziiglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich



etwas Anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Ausnahmen vom Widerrufsrecht

Das Widerrufsrecht besteht nicht bzw. erlischt bei folgenden Vertragen:
wenn Sie dem Beginn der Ausfuihrung vor der Bestellung ausdriicklich
zugestimmt und zur selben Zeit bestatigt haben, dass wir mit der
Ausfihrung beginnen konnen und Sie Ihr Widerrufsrecht verlieren,
sobald die Ausfuihrung begonnen hat.

*x% Ende der Widerrufsbelehrung *****

Widerrufsformular

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses
Formular aus und

senden Sie es zurlick.)

An:

Tal Studio

Schuchardstr. 18

42275 Wuppertal

Email: kontakt@tal-studio.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag tber
den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden
Dienstleistung

Bestellt am / erhalten am

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum, Unterschrift
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